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Viktiga telefonnummer

Polis

Ambulans

Brandkar

Akuten

Giftinformation

POSOM (Psykiskt- & socialt omhandertagande)
Huskvarna veterinarstation

Djursjukhuset Skara

Ordférande: Johanna Karlsson
Sadkerhetsansvarig tavling: Cinna Zetterlund
Pressansvarig: Anna Zetterlund

Kriskontakt Smalands Ridsportférbund
Informationschef Svenska Ridsportférbundet

Sportchef Svenska Ridsportforbundet

112, ej akuta drenden 114 14
112

112

112

112, ej akuta drenden 08-33 12 31
112

036-14 77 50, 070-528 18 30
0511-275 55

073-775 75 56

073-981 68 03

073-515 84 75

070-354 54 23

070-979 56 35

070-979 56 05



Handlingsplan vid olycka

1. Organisera och delegera uppgifter sa att ni arbetar effektivt.

2. Nagon hamtar sjukvardsutrustningen pa kansliet.

3. Du eller nagon sjukvardskunnig tar hand om den skadade.

4, Nagon larmar 112 om det behovs.

5. Nagon tar hand om 6vriga inblandande.

6. Nagon tar hand om hasten/héstarna.

7. Har ambulans tillkallats, se till att ndgon moter den vid parkeringen och visar vagen.
8. Ska den skadade till sjukhus ar det bra om nagon aker med.

9. Meddela sdkerhetsansvarig och anhoriga till personen sa fort som mojligt.

10. Nar det lugnat ner sig bor ni samla 6vriga personer och ga igenom vad som hénde.
11. Las igenom parmen och fyll i dokumentationsblanketten.

Att satta Ovriga personer i sdkerhet och narvarande i arbete, ar ett satt att komma ifran eventuell
panik. Ansvarig bor genast ta befalet i olyckssituationer for att inge lugn. En skriven lista ar bra for att
kunna tanka nagorlunda klart.



Forsta hjalpen

Livsfarligt lage?

Bora med att beddena om olyckspiatsen A siiker K¢ dig och K¢ den
nddstiiide. S&ira om mdjigt platsen

Ney Ja » Tankph din egen shkernet!

Reagerar personen?

Skl personon 10rsitigt | dama och 10esdic i kontakt med den

Neoy Ja » Undersdx porscnen
5 Ring 112 vid bahov

Andas personen normalt?

1. Skapa en rl luftvig

Skapa iria Lftvilgar genom att lgoa on ona hand ﬂ)‘
2 porsonens panna, mod ¢n andra hand placeorar ’ -

cant Wenitgt é

du tvi fingrar pd kKikbenet och st
huvudet baidt med bida hindorna

2. Kontrollera andningen

Kontrolera andringen genom ait gga dtt &ra wd Va
DOCUONONS MUN OCH T2 MOt DIOSKOMON (L 4
~ AN
Tata, lyssna och kiinn efler ancning r =\
T
Ney Ja » Laggpersonenis 5o

n Ring 112

Ring 112. Gor hjart-lungréaddning

1. Ring 112

2. Gor 30 kompressioner mitt pk brostkorgen
a. Handplacering
Placera handioven mitt pd brostet. Ligg den
andra handen ovanpd, kndpp ihop fingrarna
och hill upp fingrarna sd att de inte tryciker
pd revbenen

b. Kroppsposition
Luta kroppen framdt <d att dina skuldror
finner sig rakt ovanfor brostet. Tryck
med raka armar. Anvand din egen
kroppstyngd for att trycka ned beostbenet
en tredjedel

¢ Kompressioner
Cor 30 kompressioner medan du raknar hogt. Slapp upp
brostet mellan kompressionerna. S8ehdll hudkontakten

3. Gor 2 inblisningar
a. Skapa frl luftvig m
Skapa fria Lftvagar genom ait l3g0a din ena hand '
pd den skadades panna, med din andra hand é
placeras du tvil fingrar pd kiikbenet och strdcioer
$oesidigt huvudet bakkt

b. Goér 2 indbidsningar
Tapp till nasborrarna, Gapa sd stont att cu
hckee hola porsonens mun med on ogen
pegon hder
Oms igon och bedst
sunkes INop innan du oo nasta inbidsning

¢ Upprepa
Ge 30 kompressioner och gor 2 inblisningar. Upprepa
ulls hjdlp anlander

Stabilt sidolage

1. Armen nirmast dig puttar du bort friin kroppen
Motsatt hand placerar du pd axoin ndrmast dig
Motsatt ben bdjer du upp

2. Fatta tag | motsatt armblge och ind och vind n

Hinder i luftvdgarna

Om personen inte hostar: Vaxia mellan ryggsiag och bukstotar
tlis hindret lossnar

1. Ge 5 ryggsiag .
a. Stall dig snett bakom personen \
Luta personen framit och $t0d med armu /=

b. Ge 5 kraftiga slag mellan skulderbladen
med Oppen hand W\

2. Ge 5 bukstotar
2. Stal dig tant bakom personen och lgg
armarna kring dennes midja. Kmyt ena
handen och placera tumsidan mot
personens mage

b. Ta med andra handen tag runt handleden
och gor § kraftigs bukstotar indt-uppit

Stoppa blédnin

1. Tryck pd shret och hill den blodande
kroppsdelen hogt

A

. AL
LAt den skadade ligga ned med benen hogt & \
)
= 'l J

~

3. Lagg ett tryckforband pd sdret med
tryckkudden mot shret

4. Kontrollera att blodningen stannat. Om det bidder igenom
forbandet, foestark det, men Lt det ursprungliga sitta kvar,

Om ndgot gdtt in | kroppen sd som en glasskiva ska det sitta
Wvar

"
Forebyqgq cirkulationssvikt

Forebygg alitid cirkulationssvikt vid en alivarlig olycka
1. Uit den skadade om mojligt ligga med benen hogt.

2. WAl den skadade varm genom att lagga nidgot varmt under
och runt personen

3. Stanna kvar hos den skadade och ring 112 vid behov

Nar gick du en forsta hjalpen kurs?
wwiw.hjartgruppen.se

Boka en kurs pd vis homsida. Som privatperson kan du bestilla
virt utblidningspaket | hjlrt-lungriddning pé vis hemsida



Vilka kontaktas vid olycka?

Vid allvarlig olycka ring 112 omgaende!

Vid tavling kontakta

e Tavlingsledaren/Sakerhetsansvarig

e Sjukvardsansvarig

e Pressansvarig

Tavlingsledaren ska tillse att anhoériga kontaktas och informerar pressansvarig att olycka har skett.
Vid allvarligare olycka tar tavlingsledaren kontakt med Svenska Ridsportforbundet.

Glom ej att dokumentera handelsen och fylla i skadeanmalan.

Vid behov av krishantering kontaktas POSOM.



Forsakring

Gemensam Olycksfallsforsakring

Alla medlemmar i en férening ansluten till Svenska Ridsportférbundet omfattas av en
olycksfallsforsakring via sitt medlemskap. Beslutet att Svenska Ridsportforbundet ska ha en
gemensam olycksfallsférsakring togs av férbundets stamma i maj 2013.

HAR kan du ldsa mer om den gemensamma olycksfallsférsakringen/ med lank till Villkor,
Tillaggsvillkor, Skadeanmalan och Kontaktuppgifter.

Det ar foreningen som anmaler medlemmarnas arenden till Folksam. Medlemmen far kontakta
ansvarig i foreningen fér mer information in anmalningsférfarandet.


https://www.folksam.se/forsakringar/idrottsforsakring/ridsport/idrottsforsakring?utm_campaign=partnerlinks&utm_medium=svrf&utm_source=svrf

Uppfoljning

Styrelsen sammankallar for uppfoljning av olyckstillbud, pa detta mote bor dven sakerhetsansvariga
deltaga. Logg om tillbud skall foras for att kunna se 6ver eventuella atgarder for att minska riskerna
for upprepade olyckor. Blanketter for tillbudsrapporter finns hos ordférande.



Riktlinjer for kriskommunikation

Vid of6érutsedda handelser som kan identifieras som kris ar kommunikationen en viktig del. Foljande

punkter ar viktiga att ta fasta pa i kommunikationen vid krissituationer:

Ta reda pa ratt information, ar informationen knapphandig, utga fran den du har, dra inte
egna slutsatser eller sok information fran icke tillforlitliga kallor. Om krisen ror andra
inblandade personer var noga med att ha ratt information om vad som ror dessa, ga inte ut
med namn eller personuppgifter utan att ha konfirmerat det med berdrda parter innan, alla
ar oskyldiga tills motsatsen bevisats.

Kontrollera dina kallor, vid kriser ar det latt att information kommer fran olika hall,
informationen kan skilja sig avsevart och det kan vara svart att veta vad som ar korrekt.
Forsok att kontakta en kélla du litar pa, nagon som har en tydlig insyn i krisen och nagon som
du av erfarenhet vet kan ge dig den mest korrekta informationen. Forsok att undvika att ta
fasta pa l6sa rykten och spekulationer och om mojligt konfirmera din information med flera
tillforlitligt kallor. Sociala medier ar exempel pa kanaler dar information Idtt omtolkas och
egna slutsatser dras, forsok att undvika att basera din information pa kéllor i sociala medier.

Handla inte i affekt, vid kriser som ror brott, hot, forstorelse eller andra kénsliga fragor ar det
I4tt att bli upprérd och handla i stunden. Aven om du dr upprérd éver det som hant |&t inte
det genomsyra kommunikationen i fragan. Tank garna efter en gang extra och forsék undvika
svordomar och forstarkningsord.

Ta problemet pa storsta allvar, minimera inte krisens betydelse, erkdann eventuella fel och be
om ursakt for det som intraffat. Visa respekt, kdnslor och empati for de som drabbas av
krisen.

Utse en/flera informationsansvarig/a i den specifika krisfragan, utse en eller flera personer
som hanterar kommunikationen géllande den specifika krisen, denna/dessa personer ska i
storsta mojliga man ha ratt information och fakta om handelsen. Meddela ocksa att det ar
denna/dessa personer som ska kontaktas i fragan. Detta minimerar riskerna att oriktig och
otydligt information sprids och forebygger ryktesspridning och spekulationer.



Ha gdrna en person i din organisation/férening som ar ansvarig for kriskommunikationen
redan innan olyckan ar framme, det gor att personen kan vara foérberedd pa att moéta
eventuella fragor nar krisen val dyker upp. Hanvisa till dessa personer i fragor gallande krisen
genom hela processen.

Vénta inte, tank pa att kommunicera dven nar informationen inte ar fullstandig, strunta inte i
att svara utan aterkoppla pa basta majliga vis. Sag hellre att du inte vet mer just nu men att
du aterkommer nar du har mer information.

Besvara alla fragor, svara pa vad som stammer och vad som inte stdmmer utifran den
information du har. Forsok inte att délja eventuella problem och brister.

Hall samma linje, forsok att kommunicera samma information genom hela krisen till alla
intressenter, dndra inte informationen utan att sikert ha konfirmerat att den nya
informationen stammer. Dementera icke korrekt information pa ett vanligt och professionellt
vis.

Var tydlig, korrekt och malgruppsanpassad, anvand ett enkelt och entydigt sprak i din
kommunikation for att undvika misstolkningar. | kontakten med media kan det vara
nodvandigt att forklara vissa facktermer. Tank pa att anvanda korrekt stavning och
grammatik for att behalla trovardigheten i din kommunikation, undvik éverdrivet
anvandande av forstarkningsord och utropstecken. Tank pa att anpassa texten efter den
malgrupp den riktar sig till, undvik hégtravande sprak men var professionell.

Be om hjalp, hantera inte din kris sjdlv, det &r viktigt att du radfragar andra for att battre
forutspa konsekvenserna av ditt eget beteende. Via Smalands Ridsportforbund kan du fa
kontakt med personal som kan hjalpa dig i krissituationen.

Anvand dina kanaler, anvand de kanaler du har tillgang till fér att snabbt na ut med
informationen som roér krisen. En hemsida ar en bra kanal for att kommunicera och ar
lattillganglig for manga. Sociala medier ar dven en lamplig kanal, men tank da pa att andra
anvandare har mojlighet att dela och kommentera informationen vilket kan leda till o6nskad
och inkorrekt spridning, forsok att halla koll pa hur din information sprids och hanteras pa
aktuellt medie.



Vad tydlig i din kommunikation med medier, journalisternas jobb ar att hitta intressanta
vinklar for sina lasare. Tank pa att alltid vara forberedd infor ett medieframtradande eller i
kontakten med media. Fundera noga kring vilka budskap du vill lyfta fram, be om att fa
korrekturldsa texten innan den publiceras for att undvika eventuella feltolkningar och
osanningar. Reagera snabbt pa fragor, kommentarer och osdkerhet. Lat inte media
kommunicera at dig, da finns risken att du hamnar i ett férsvarslage dar utgangspunkten ar
att du har gjort fel.

Forfatta ett statement, nar du samlat tillrackligt med korrekt information sammanstall den
och forfatta ett kortare statement. Fragor att besvara i detta kan vara:

- Vad har hant?

- Varfor hande det? Om fragan gar att besvara
- Vilka atgarder har vi vidtagit?

- Hur ser situationen ut nu?

- Hur kommer situationen fortl6pa

- Vem kontaktar man i drendet?

Kommunicera ditt statement i dina kanaler med samma information i samtliga kanaler. Vid
fragor kan du da hanvisa till detta statement.

Informera i utvecklingen av krisen, informera via dina kanaler om uppdateringar i krisfragan,
men se till att informationen ar korrekt och konfirmerad. Meddela garna berdrda parter och
allmanheten nar krisen ar 16st.



